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Disclaimer

Die Verwendung von genderneutraler und inklu-
siver Sprache in diesem Paper dient der Absicht, alle
Geschlechter und Identitdten zu bericksichtigen.
Jegliche spezifische Formulierung erfolgt in einem
Bemihen um Inklusivitdt und Respekt. Diese sprach-
liche Wahl impliziert keine Diskriminierung oder
Benachteiligung bestimmter Gruppen. Wir respek-
tieren Vielfalt und streben an, unsere Kommunikation
fir alle Leser*innen zuganglich und ansprechend zu
gestalten. Sollten jedoch Formulierungen als unange-
messen oder nicht inklusiv wahrgenommen werden, so
ist das nicht beabsichtigt. Wir stehen offen fiir konst-
ruktives Feedback, um unsere Sprache kontinuierlich

zu verbessern und eine offene, respektvolle Kommuni-
kation zu fordern.




Das Unmogliche trotzdem versuchen:
Stimme, Kraft und Wiirde geben

Vorwort von Prof. Dr. Andreas Zick

Das vorliegende Policy Paper - (ibersetzen wir es
ruhig in Grundsatzpapier - endet mit Handlungsemp-
fehlungen, die einer Analyse dessen, was die vom Hass,
vom Terror, vom Tod getroffene Zivilgesellschaft in
Hanau und anderswo benétigt. Es geht darum, welche
Netzwerke wie zu starken sind, um nach der kaum fass-
baren Tat den Menschen Schutz, Starke, Gehor, eine
Erinnerungskultur und einiges mehr zu geben. Es ist der
Versuch, die Ungewissheit, die der Hass erzeugt hat,
in den Griff zu bekommen und zugleich einen gemein-
samen Raum mit den Menschen, die dort leben, zu
starken. Dies, damit die Verstorbenen in der Erinnerung
und die Lebenden in ihrer Gemeinschaft sicherer sind
und die Mauern und Grenzen gegen Hass und Gewalt
dichter gemacht werden kénnen. Meines Erachtens geht

es darum, das Unmogliche trotzdem und immer wieder
zu versuchen: Jenen, die angegriffen, erneut herabge-
wirdigt wurden, jenen, die vernichtet und vertrieben
werden sollten, jenen, die getotet wurden und ermordet
werden sollten, um zu markieren, dass sie nicht hierher
gehoren, Stimme, Kraft und Wiirde zuriickzugeben.

Die Hasstaten der letzten Jahre, die in Deutschland
ein extremes Ausmal} angenommen haben, sollten
Menschen stumm machen. Viele, die verhasst sind, sind
stumm geworden, und der Tod erzeugt neben Wut auch
eine wichtige Stille, die Hinterbliebene benétigen.

Nun aber kommtesdarauf an, Stimmenzuermaéglichen,

zu starken und ihnen Raum zu geben. Dass es auf eine
Starkung des Einflusses - ein Empowerment - geht, resul-
tiert aus der unbegreiflichen Schwachung durch Terror
wie die kaumfassbare Zuschreibung und Markierung von
Minderwertigkeiten durch menschenfeindliche Vorur-
teile und Rassismus. Der vorliegende Bericht begriindet
die Herausforderungen nach Analyse der Méglichkeiten.

Terror, Hass, Rassismus und Menschenfeindlichkeit
mochten die Wiirde von Menschen zerstoren, die ihnen
selbst nach dem Terror zusteht. Diese Wirde missen sie
nicht selbst begriinden oder herstellen. Dieses Grund-
recht unserer Demokratie soll mit den Menschen ausge-
[6scht werden. Umso mehr kommt es vielleicht darauf an,
die Wirde wiederherzustellen und zu garantieren, und
das ist nicht Aufgabe jener, deren Wiirde auf3er Kraft und
Stimme gesetzt wurde.

Esist gut undrichtig, genau zu analysieren, wie die Lage
ist,um aus der Evidenz, dem Wissen, genaue und genauer
Empfehlungen zu geben; vielleicht sogar solche, die
auch andere Orte bendtigen. Bevor sie gelesen werden,
ware es aber auch richtig, sich zu Gberlegen, dass diese
Verantwortungen und Verantwortliche brauchen und die
Diffusion von Verantwortung eine grof3e Gefahr ist, die
Hanau kennt. Versprechen miissen umgesetzt werden,
denn sonst folgt der Ungewissheit, die aus dem Terror
bleibt, eine Ungewissheit, die aus Ignoranz den Terror
siegen lasst.

*Prof. Dr. Andreas Zick ist Direktor des Instituts flr interdisziplindre
Konflikt- und Gewaltforschung (IKG) an der Universitat Bielefeld
und Mitglied im Expert*innenrat Antirassismus der Beauftragten der
Bundesregierung fur Migration, Flichtlinge und Integration und der
Beauftragten der Bundesregierung flr Antirassismus.



Wandgemalde von Ferhat Unvar mit seinem
Zitat ,Tot sind wir erst, wenn man uns
vergisst." am Eingang der Rdumlichkeiten
der Bildungsinitiative Ferhat Unvar e V.




Vorwort von Serpil Temiz Unvar

JJTot sind wir erst, wenn man uns vergisst®, sagte mein
Sohn Ferhat. Mit der Bildungsinitiative Ferhat Unvar, die
neun Monate nach dem rechtsterroristischen Anschlag
von Hanau am 19. Februar 2020 ins Leben gerufen
wurde, setzen wir uns nicht nur gegen das Vergessen
und fir ein wirdevolles Gedenken ein, sondern auch fir
einen Ort, an dem sich Betroffene von Rassismus und
Diskriminierung, insbesondere Jugendliche, sicher und
gestarkt fihlen kénnen.

Nach dem sinnlosen und schrecklichen Tod dieser
jungen Menschen soll die Bildungsinitiative eine Veran-
derung bewirken und daftir kimpfen, dass keine Mutter,
keine Familie dieses Trauma erneut durchleben muss.
Bildung ist dabei der Schlissel. Denn die Zukunft ist in
der Bildung verankert und die Gesellschaft von morgen
kann jetzt schon in den Schulen erreicht werden.

Durch verschiedene Angebote wie Jugendcafés,
Themenabende, Workshops und Seminare sowie
durch bundesweite und internationale Bindnisarbeit
hat die Bildungsinitiative in den letzten drei Jahren
ein Netzwerk aus Angehorigen, aktiven Jugendlichen,
Teamer*innen und Expert*innen geschaffen, die in den
Bereichen Antidiskriminierung, Beratung und Bildung
tatig sind.

Von Anfang an hatte ich mir vorgenommen, viele
Menschen zusammenzubringen. Anlasslich des dritten
Jahrestags unserer Griindung haben wir im Rahmen
des Projekts ,Empathie starken. Netzwerke verbinden.*
mit Expert*innen aus Wissenschaft, Zivilgesellschaft,
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Beratung, Bildungsarbeit und mit Behordenvertre-
ter*innen ein Online-Treffen initiiert. Am 01. Dezember
2023 diskutierten die Teilnehmer*innen auf Einladung
der Bildungsinitiative Ferhat Unvar Bedarfe und Liicken
im Umgang mit Betroffenen, Angehoérigen und Hinter-
bliebenen von Opfern von Hassverbrechen.

Hanau war kein Einzelfall. Der Anschlag vom 19.
Februar, der neun Menschen das Leben kostete, reihte
sich in eine Kette zahlreicher Hassverbrechen und
Anschlage in der Geschichte der Bundesrepublik
Deutschland ein. In vielen dieser Falle wurden Opfer
und Hinterbliebene nicht ausreichend unterstitzt,
sei es institutionell, psychologisch oder zivilgesell-
schaftlich. Auch die Aufklarungsarbeit und die Aufar-
beitung lasten oft auf den Schultern der Angehorigen,
Uberlebenden und Hinterbliebenen. Welche Liicken
es in der Unterstltzung von Betroffenen gibt, wurde
beim Expert*innen-Netzwerktreffen erarbeitet. Aus
den Ergebnissen hat das Team der Bildungsinitiative
Ferhat Unvar dieses Policy Paper erstellt. Institu-
tionen, Behorden, zivilgesellschaftliche Akteur*innen
und Beschéftigte im Bereich der psychosozialen Arbeit
sollen mit Empfehlungen ausgestattet werden, um
Liicken zu schlieBen und Fehler im Umgang mit Betrof-
fenen, Opfern und Hinterbliebenen zu vermeiden.

Als Bildungsinitiative Ferhat Unvar méchten wir auch
weiterhin in diesem bundesweiten Netzwerk zusam-
menarbeiten und die Handlungen der verschiedenen
Akteur*innen verfolgen und dokumentieren.

In der Zukunft mochten wir diese Arbeit auch auf
internationaler Ebene fortsetzen. Nach dem Anschlag
vom 19. Februar suchte ich nach anderen Miittern,

die ein dhnliches Leid erfahren hatten. Ich traf Mitter
und Familien aus Griechenland, Spanien, Frankreich,
Italien und weiteren Landern. Auch wenn wir keine
gemeinsame Sprache hatten, fluhlten wir uns dennoch
Uber unser Erlebtes und unsere Kampfe verbunden.
Dabei wurde mir nochmals klar, wie wichtig der Ansatz
einer opferorientierten Justiz und die betroffenenzen-
trierte zivilgesellschaftliche Arbeit ist. Es darf nicht
Uber die Betroffenen hinweg gehandelt werden - ihre
Perspektiven missen im Mittelpunkt stehen, damit sich
etwas verandert.

Ich danke allen Unterstiitzenden und Mitwirkenden

dieses Projekts. Ein herzlicher Dank geht an Reem
Alabali-Radovan, Staatsministerin flir Migration, Fllicht-
linge und Integration sowie Beauftragte der Bundes-
regierung flr Antirassismus, flr die Férderung unseres
Projekts ,Empathie starken. Netzwerke verbinden. und
an alle Engagierten und Freund*innen der Bildungsini-
tiative Ferhat Unvar.

Bei der Griindung der Bildungsinitiative habe ich dieje-
nigen, die dabei sein wollten, immer gefragt: ,Kommst
du mit?“ Seitdem haben sich viele Menschen unserem
Vorhaben angeschlossen und wir haben viel gelernt und
geschafft. Jetzt lautet die Frage: ,Kommt ihr auch mit?“

15
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Teamende der Bildungsinitiative
Ferhat Unvar bei einem Workshop

1. Einleitung und Problembeschreibung

Neben der politischen Bildungsarbeit ist die Sensibili-
sierung fur die Perspektiven von Betroffenen, die Hass-
verbrechen erleben missen, ein Schwerpunkt fir die
Arbeit der Bildungsinitiative Ferhat Unvar e. V. In den
vergangenen Jahren hat sich herauskristallisiert, dass es
als Einzelkampfer*in schwieriger ist, gehdrt zu werden
und die eigenen Ziele - wie eine angemessene Erinne-
rungsarbeit oder die Sichtbarmachung der Bedarfe
von Hinterbliebenen von Opfern von Hasskriminalitat
- umzusetzen. Um gesamtgesellschaftliche Verande-
rungen herbeizuftihren, braucht es starke Netzwerke
und solidarische Verbilindete. Eine Herausforderung
ist es, Betroffene von Hassverbrechen, zivilgesell-
schaftliche Organisationen, die sich fir die Bedurfnisse
dieser Betroffenen einsetzen, und politische Entschei-
der*innen zusammenzubringen. Es braucht ein bundes-
weites Netzwerk, das sich im regelmaf3igen Austausch
mit den Belangen dieser drei Zielgruppen beschaftigt.

Mit dem Projekt ,Empathie starken. Netzwerke
verbinden.” sollte ein solches Netzwerk zusammen-
kommen, das nicht nur aus anderen Betroffenen von
Diskriminierung und Hassverbrechen besteht, sondern
dartiiber hinaus auch zivilgesellschaftliche Organisa-
tionen, regionale und bundesweite Politiker*innen,
Fordernde und Unterstiitzer*innen der Bildungsini-
tiative mit einbezieht, die meist aus unterschiedlichen
Griinden getrennt voneinander arbeiten.

17
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initiative bereits intensive Kontakte zu relevanten Al A, L
Akteur*innen aus den Bereichen Antidiskriminierung,: - L gt S -
Opferbetreuung,Rassismus-und Extremismusforschung o ala T T

und Politik aufgebaut und gepflegt. Im Rahmen dieses : : O =" : A T T

Projekts kamen einige dieser Expert*innen zusammen,
um gemeinsam Liicken und Herausforderungen in der - -
Antidiskriminierungsarbeit - und = Unterstitzung * von ' = S S

Betroffenen (Angehérige oder Uberlebende von terro- - -
Rechtsextremismus) zu erfassen. Daraus wurden Hand-
lungsbedarfe abgeleitet, um diese Liicken zu schlieBen.

Durch die engere Zusammenarbeit dieses bundes- -
weiten dynamischen Netzwerks, welches sich erstmals

am 01. Dezember 2023 online getroffen hat, soll eine - - g

Sicherung und ein Transfer von Wissen, Tools und I

anderer Ressourcen stattfinden, der es Mitgliedern des - - : -

Netzwerks sowie deren Multiplikator*innen ermdglicht, i, . "t

die Ergebnisse des Projekts bundesweit anwendbar RECH - b ETIEIP AR UIY
zu machen. Das vorliegende Policy Paper ist ein erstes T R AR

Ergebnis dieser Zusammenarbeit. In den Abschnitten .

4 gemeinsame Handlungsempfehlungen formuliert.



2. Erste Bedarfsermittlung und allgemeine
Analyse

Die Brisanz von Hasskriminalitat beweisen neben den
Statistiken - 2093 rechte Angriffe im Jahr 2022 (VBRG,
2023) - auch Berichte von Akteur*innen, die sich im
Kampf gegen Diskriminierung vielen Schwierigkeiten
entgegenstellen missen. Diese Erfahrungen und Exper-
tisen zu vereinen, war Ziel des Austauschs im bundes-
weiten Netzwerk. Der Austausch sollte dazu dienen,
schwerpunktmaBig schwierige und herausfordernde
Aspekte in der Arbeit mit Betroffenen von Hasskrimina-
litdt zu diskutieren. Die Bildungsinitiative Ferhat Unvar
konnte seit Beginn ihrer Existenz durch den Prozess des
Auf- und Ausbaus eines bundesweiten Netzwerks aus
relevanten Akteur*innen in zunachst losem Austausch
durch Gesprache, Treffen und gemeinsame Veranstal-
tungen erste Anhaltspunkte fiir mogliche Bedarfe in den
Alltagsrealitaten der Arbeitsfelder rund um den Support
von Betroffenen von Hasskriminalitdt sammeln.

Anhand dieser ersten Eckpfeiler hat das Projektteam
der Bildungsinitiative in Vorbereitung fiir das bundes-
weite Expert*innen-Netzwerktreffen drei Arbeits-
bereiche eruiert, die mit besonderer Aufmerksamkeit
hinsichtlich ihrer Wirkung bei der Unterstitzung von
und ihrer Zusammenarbeit mit Betroffenen von Hass-
kriminalitat beobachtet und bewertet werden sollten:

e Psychosoziale Unterstiitzung von Betroffenen von
Hassverbrechen

Umgang mit Versagen auf institutioneller Ebene
und Anséatze flr eine opferschutzorientierte Justiz

e Sensibilisierung durch Betroffeneninitiativen und
zivilgesellschaftliche Organisationen

Zu den jeweiligen Themenbereichen wurden
Expert*innen und Aktive aus unserem Netzwerk
eingeladen, um am Expert*innen-Netzwerktreffen
teilzunehmen.

Anhand der gewonnenen Erkenntnisse im engeren
Austausch im Netzwerk wurde im Vorfeld eine Online-
Befragung durchgefiihrt, die eine erste Analyse der
Bedarfe und die Vorbereitung des Expert*innen-Netz-
werktreffens zum Ziel hatte. Bezugnehmend auf die
oben genannten Arbeitsgruppen wurde abgefragt, vor
welchen Herausforderungen die Akteur*innen in den
einzelnen Bereichen stehen, ob bekannt sei, welche
Anlaufstellen es gebe und wie deren Zuganglichkeit
sei. Zudem wurde erfragt, an welchen Punkten Verbes-
serungsbedarf bestehe, besonders im Hinblick auf
opferschutzorientierte Justiz. Abschlieend konnten
Winsche an das entstehende Netzwerk benannt
werden.

Ganz allgemein wurde in der Befragung die Divergenz
zwischen politischer, also legislativer, und austibender,
also exekutiver Ebene als eine Schwierigkeit in dem
Themenfeld benannt.

Diese wird unter anderem im fehlenden Verstandnis
UberRassismusindenInstitutionen(z.B.Schulen,Birger-
amtern, Wohnungs- und Jugendamtern) ersichtlich.
AufBBerdem gibt es eine Vielzahl politischer Vorgaben
(z.B. die fehlende Sensibilisierung fiir Diskriminierung in
den jeweiligen Ausbildungen flr Akteur*innen, die mit
Betroffenen arbeiten, wie etwa Lehrkréafte), die sich mit
dem psychosozialen und padagogischen Vorhaben der
Unterstlitzung von Betroffenen widersprechen.
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Als ein dringendes und existentielles Bedurfnis
stellte sich mit groBer Nachdriicklichkeit der Zugang
zu mehr finanziellen Ressourcen heraus. Diese seien
notwendig, um Weiterbildungsmalnahmen zu ermaog-
lichen, Supportstrukturen zu verstetigen und um die
Verantwortung und die emotionale Belastung bei den
Menschen, die im Bereich der Unterstitzung von Betrof-
fenen von Hasskriminalitdit und Antidiskriminierung
arbeiten, besser verteilen zu kénnen.

Zu diesem Zweck fehle es an zuganglichen, niedrig-
schwelligen Moglichkeiten einer sinnvollen Kontakt-
aufnahme und -aufrechterhaltung mit relevanten
Akteur*innen.

Der Wunsch nach einem gemeinsam konstruierten
und strukturierten Netzwerk von politisch enga-
gierten Menschen, die mit finanziellen und perso-
nellen Ressourcen ausgestattet werden, ist somit
stark ersichtlich. Die Erwartung an Institutionen und
Kommunen beziglich einer verbesserten Infrastruktur
und unblrokratischen, schnellen Wegen bei der Unter-
stlitzungsarbeit wird bei den Befragten mehr als deutlich.
Diese unterstiitzenden Kommunen und Institutionen
sollen wiederum Unterstlitzung durch die ihnen tiberge-
ordneten institutionellen Ebenen erhalten.

Fur so ein gemeinsam strukturiertes Netzwerk seien
Klarheit, Transparenz und eine multiperspektive Vorge-
hensweise, die von einem intersektionalen Ansatz
gepragt ist, besonders wichtig. Das bedeutet, dass
das Zusammenwirken mehrerer Machtverhéltnisse
und Betroffenheiten, beispielsweise von Rassismus,
Ableismus, Sexismus, Queerfeindlichkeit oder Anti-
semitismus, in die Arbeit im Netzwerk mit einbezogen
werden.

Was die Kommunikationswege und die Nachhaltigkeit
der Zusammenarbeit im Netzwerk angeht, so sei es von
grundlegender Bedeutung, diese niedrigschwellig und
digital zu gestalten, etwa in Form von einem Mailver-
teiler und einem regelmaRigen Newsletter, der Gber die
Belange der Arbeit im Netzwerk informiert.

Die Bedarfe variieren selbstverstandlich in den drei
unterschiedlichen Arbeits- und Wirkungsbereichen, die
eingangs formuliert wurden:

Psychosoziale Unterstiitzung von Betroffenen von

Hassverbrechen

In diesem Bereich gibt es bereits eine Vielzahl von
Anlaufstellen und Akteur*innen, die Expertise in der
Beratung und im psychosozialen Support von Betrof-
fenen von Hasskriminalitdt gesammelt haben. Im
Netzwerk sind u.a. folgende bekannt:

Antidiskriminierungsstelle des Bundes

Opferhilfe Vereine in den jeweiligen Stadten
OFEK eV, VBRGeV.

ReachOut

HateAid

Die Wahrnehmung der Quantitat dieser Anlaufstellen
und Akteur*innen kann allgemein unterschiedlich von
den Betroffenen bewertet werden. Die Inanspruch-
nahme solcher Anlaufstellen sei nicht immer zufrie-
denstellend. Vor allem sei die Zuganglichkeit und die
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Versorgung im landlichen Raum mangelhaft. Projekte
wie die “Community-basierte Beratung” der Beauf-
tragten der Bundesregierung fiir Antirassismus haben
dahingehend schon einiges verbessert. Die Sichtbarkeit
und Bekanntheit der zur Verfligung stehenden Bera-
tungsstellen musste jedoch ausgebaut werden. Es wird
als eher beschwerlich empfunden, Anlaufstellen und
Beratungsangebote auszumachen, was den Zugang fur
Betroffene nicht barrierefrei macht. Im Vorteil seien
junge Menschen, die zu den ,digital natives” zéhlen, denn
ihnen falle der Umgang mit Online-Navigation und somit
das Ausfindigmachen der Angebote einfacher.

Als hilfreich eingeschatzt wird eine Verbesserung
von Sichtbarkeit der Anlaufstellen durch eine starkere
offentliche Prdsenz und einen flaichendeckenden
Ausbau. Zudem bediirfe es finanzierter niedrigschwel-
liger Zugange flir Betroffene mit fehlenden Sprach- und
Ortskenntnissen.

Umgang mit Versagen auf institutioneller Ebene und
Ansatze fiir eine opferschutzorientierte Justiz

Auf institutioneller Ebene gebe es einen starken
Bedarf nach der Reflexion und Aufarbeitung interner
diskriminierender Strukturen. Die eigene Praxis
sowie die Arbeitsweise der Mitarbeitenden innerhalb
verschiedener Institutionen missen auf diskriminie-
rende Haltung und benachteiligende Ausfiihrung hin
Uberpruft werden.

Gleichzeitig bedirfen die Institutionen, Amter und

andere ausfuhrende Organe starkerer finanzieller und
gesellschaftlicher Unterstiitzung.

Der gesetzliche Rahmen flir den institutionellen
Support von Betroffenen von Hasskriminalitat dient
dem Opferschutz. Diese Unterstlitzungsstrukturen
brauchen einen umfassenden Ausbau, damit z.B. die
Handlungsoptionen bezliglich der Auswertungen von
Verbrechen hinsichtlich ihrer Natur besser umgesetzt
werden kénnen.

In diesem Zusammenhang spielt der Ansatz einer
opferschutzorientierten Justiz, die die Parteilichkeit flir
potentielle Opfer als zentrales Anliegen hat, eine gro3e
Rolle.

Sensibilisierung durch Betroffeneninitiativen und
zivilgesellschaftliche Organisationen

Betroffeneninitiativen und zivilgesellschaftliche Orga-
nisationen sind im Netzwerk stark vertreten, nicht
zuletzt, da die Arbeit der Bildungsinitiative Ferhat Unvar
in diesem Feld angesiedelt ist.

Die Angebote, Programme und Projekte in diesem
Bereich seien allerdings nicht ausreichend. Vor allem
sei es problematisch zu bewerten, dass durch meist
kurze Projektlaufzeiten eine nachhaltige Unterstitzung
von Betroffenen sowie eine dauerhafte und effektive
Vernetzung der Akteur*innen erschwert wird.

Viele Betroffeneninitiativen wurden durch die Anti-
rassismusbeauftragte der Bundesregierung erstmals in
groBem Umfang gefdrdert. Es bedarf einer Verstetigung
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im Sinne von dauerhaften Forderungen fiir diese
Projekte.

Zusammenfassend sind die Bedarfe und Aspekte, die
Ausbau und Nachbesserung bediirfen, sowie die als
mangelhaft ausgeflihrten aktuellen Bedingungen, unter
denen die Netzwerkakteur*innen ihre wichtige Arbeit
ausfiihren, als dringlich zu bewerten. Eine akute Hand-
lungsnotwendigkeit ist gegeben.

Aufgrund dieser Analyse sind der weitere Ausbau und
die Starkung der Netzwerkarbeit ein zentrales Anliegen
des Projektteams. Hierbei kdénnen ein regelmaRiger
Austausch und gemeinsame Aktivitaten ein sinnvoller
Baustein im Aufbau einer kontinuierlichen und nachhal-
tigen Netzwerkarbeit sein.

Des Weiteren kann diese Arbeit die Prasenz der
Problematik in der gesellschaftlichen Wahrnehmung
steigern und multiperspektive Anschauungen und Sensi-
bilisierung im Sinne der Pravention fordern. Die direkte
Unterstitzung flr Betroffene steht dabei durchgehend
im Mittelpunkt.

Ein weitere Funktion der Netzwerkarbeit ist die
Aufklarung Uber Hasskriminalitat durch die mediale
Offentlichkeit.

Wichtige Partizipierende fir diese Arbeit sind die
Betroffenen und ihre Vertretungen. Das koénnen
mehrfach diskriminierte Personen sein, wie beispiels-
weise Frauen und Menschen aus der queeren
Community, die von Rassismus und Antisemitismus
betroffen sind, Behindertenverbiande, benachteiligte

R

S

Glaubensgemeinschaften, Erwerbslosenverbande,
Arbeiter*innen, Gefliichtete und Migrant*innen. Aber
auch Nicht-Betroffene aus der Mehrheitsgesellschaft
sollten zur Verantwortung gezogen werden.
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3. Ergebnisse aus den Arbeitsgruppen

Im Rahmen des Expert*innen-Netzwerktreffens
wurden Bedarfe, Licken und Loésungsvorschlage in den
drei Bereichen - psychosoziale Unterstiitzung, die Rolle
von Institutionen und Sensibilisierung durch die Zivilge-
sellschaft - in Arbeitsgruppen intensiver diskutiert. Die
folgenden Abschnitte fassen die wichtigsten Ergebnisse
des Austauschs in den Arbeitsgruppen zusammen.

3.1 Psychosoziale Unterstiitzung fiir Betroffene von
Hassverbrechen

,Ben oradaki cocuklarin hepsini tantyordum. Hig biri
issiz glicstiz degildi“ [,Ich kannte all diese Jugendlichen,
die dort waren. Keiner von ihnen war arbeitslos.‘], sagte
Serpil Temiz Unvar, Mutter von dem in Hanau geto-
teten Ferhat Unvar, vor den Kameras nach der Tat am
19. Februar 2020. Eine Aussage, die darauf schlief3en
lasst, dass Menschen, insbesondere Menschen mit
Migrationsgeschichte, das Gefiuihl bekommen, hier erst
leben (oder Uberleben) zu dirfen, wenn ihre Existenz
mit einer Leistungskraft und mit einer Arbeit verbunden
ist. Ein paar Tage nach dem Attentat feierte ein Teil
der Gesellschaft in Deutschland Karneval, wahrend
ein anderer Teil in tiefer Trauer war. Diese Reaktionen
zeigen, wie unsichtbar die ;Trauer der Anderen’ gemacht
werden kann - vor allem die Trauer, die nach rassisti-
schen Anschlagen und Hassverbrechen aufkommt. Ein
Othering und Silencing von Stimmen und Gefiihlen von
Marginalisierten der Gesellschaft scheinen auch im
Rahmen von rassistisch motivierten Hassverbrechen in
Deutschland zu existieren.

Ein wichtiger Arbeitsbereich der Bildungsinitiative
Ferhat Unvar eV. ist die Sensibilisierung fiir die Pers-
pektive von Betroffenen von Rassismus, Diskrimi-
nierung und Hassverbrechen. Dieser Abschnitt erar-
beitet aus einer psychologischen Perspektive die
Bedarfe von Betroffenen und Vorschlage fiir die psycho-
soziale und -therapeutische Arbeit. Dabei werden
gleichzeitig die Ergebnisse der Arbeitsgruppe aus dem
Expert*innen-Netzwerktreffen vom O01. Dezember
2023 zusammengefasst.
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Nach der Definition des Bundesministeriums des
Innern und fur Heimat (BMI) handelt es sich bei Hass-
kriminalitat ,um Straftaten, die durch gruppenbezogene
Vorurteile motiviert begangen werden“ (BMI/BKA,
2022, 9).

Gruppenbezogene Vorurteile haben nach dem
Konzept der Gruppenbezogenen Menschenfeind-
lichkeit (GMF) eine Ideologie der Ungleichwertigkeit
im Kern. ,Je starker einem Vorurteil gegenliber einer
Gruppe zugestimmt wird, desto hoher ist die Wahr-
scheinlichkeit, auch andere Gruppen abzuwerten; die
Abwertung und Behauptung der Ungleichwertigkeit ist
syndromatisch® (Zick, Berghan, Mokros, 2019, 69). In
anderen Worten: Ein Vorurteil kommt selten allein. Die
vorurteilsbasierte Motivation fiir das Hassverbrechen
ist auch der entscheidende Punkt, um es als solches zu
kategorisieren. Laut einer aktuellen Meldung der Anti-
diskriminierungsstelle des Bundes (ADS) sowie einer
gemeinsamen Erklarung der flr Antidiskriminierung
und Minderheitenrechte zustindigen Beauftragten
des Bundes sowie der Bundesopferbeauftragten im
September 2023, ist eine Zunahme von Hasskriminalitat
in Deutschland zu registrieren, die auf vielen Ebenen mit
Sorgen beobachtet wird (ADS, 2023). Dabei handelt es
sich nach Angaben des Bundesinnenministeriums um
einen Anstieg von 116,33 Prozent im Bereich der Hass-
kriminalitatim Vergleich der Jahre 2020 und 2021 (BMI/
BKA, 2022, 9).

Dabei handelt es sich nach Angaben des Ministeriums
um einen Anstieg von 116,33 Prozent im Bereich der
Hasskriminalitat im Vergleich der Jahre 2020 und 2021
(BMI/BKA, 2022, 9). Zu beobachten ist ebenso, dass der
organisierte Rechtextremismusin Deutschland zunimmt
und dass Deutschland ,absolut betrachtet” im Vergleich

anlaufstellen an schulen

zu anderen europdischen Liandern ,die allermeisten
rechtsextremen Angriffe zu verzeichnen hat (Zick &
Mokros, 2023, 55). Der Rechtsextremismus produ-
ziert Terrorzellen mit menschenverachtender sowie
,Vvolkisch-nationalistischer Ideologie“ (ebd.). Die Tater in
,Hanau (19.2.2020) sowie viele andere haben diese zur
Legitimation ihrer Taten genutzt (ebd.). Die Statistiken
zu Hasskriminalitat ,sind insgesamt gravierend®, attes-
tiert die Fachkommission Integrationsfahigkeit (2020,
68).

Im Rahmen des Expert*innen-Netzwerktreffens am
01. Dezember 2023 wurden Liicken in der psycho-
sozialen Unterstitzung fir Betroffene von Hassver-
brechen sowie konkrete Schritte diskutiert, die fiir eine
Unterstitzung relevant sein kdnnten. Damit wurden
erste Impulse fiir weitere Bedarfsanalysen sowie
wissenschaftliche Studien im Bereich der psychologi-
schen Rassismusforschung gesammelt. Die folgende
Abbildung gibt einen Ausschnitt in die Antworten (siehe
Abbildung 1). Sicherlich sind die genannten Wortbei-
trage nicht vollstandig im Hinblick auf die Bedarfe der
Betroffenen. Jedoch geben diese Beitrage einen wich-
tigen ersten Einblick in mogliche Handlungsfelder sowie
Perspektiven, die als relevant erachtet werden in der
psychosozialen Arbeit.

pflichtangebote an schule
beratungsstellen bekannte
networking hijlfetelefon
nierdrigschwellige angebo

fldchendeckend beratung
mehr &ffentlichkeit

Abfrage unter den Teil-
nehmenden bezUglich
der Frage nach
konkreten Schritten
flr eine Unterstitzung
fUr Betroffene von

aufsuchende angebote Hassverbrechen
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Deutschland hat sich als Teilnehmerstaat der Orga-
nisation fur Sicherheit und Zusammenarbeit in Europa
(OSZE) mit dem ,Beschluss Nr. 9/09 Bekdmpfung von
Hassverbrechen“ sowie mit dem ,Beschluss Nr.13/06
Bekampfung von Intoleranz und Diskriminierung und
Forderung der gegenseitigen Achtung des Verstand-
nisses Fureinander (OSCE/ODIHR, 2006 und 2009)
dazu verpflichtet, ,Malnahmen zur Bekampfung von
Hassverbrechen zu ergreifen (OSCE/ODIHR, 2021,
4). Die OSZE ist eine Organisation, die als ,System
kollektiver Sicherheit” (Bundesministerium der Vertei-
digung, 2023) dient. Die Teilnehmerstaaten haben
sich in diesem Rahmen dazu geeinigt, ,Betroffene zu
schiitzen, sie zur Anzeige zu ermutigen, ihnen effek-
tiven Zugang zu Strafverfolgung und Unterstitzung zu
gewahren, sowie Organisationen zu unterstitzen, die
Betroffene begleiten und die Kapazitaten der Strafver-
folgungsbehorden fir den Umgang mit Betroffenen von
Hassverbrechen auszubauen® (OSCE/ODIHR, 2021, 4).
An dieser Stelle ist somit auch an die Verantwortung
Deutschlands als Teilnehmerstaat zu erinnern, mit dem
dringenden Appell, Betroffene von Hassverbrechen zu
schiitzen sowie zu unterstitzen. Die aktuelle Lage der
Betroffenen in Deutschland ist sehr prekar: hier ist zum
Beispiel an die Erfahrungen vieler Angehoriger, aber
auch Betroffener vom Anschlag in Hanau zu erinnern.
,Ich habe keine psychotherapeutische Unterstiitzung
erhalten®, so Serpil Temiz Unvar auf die Frage im Rahmen
des Expert*innen-Netzwerktreffens, ob ihr eine profes-
sionelle psychotherapeutische Fachkraft zur Seite stand.

Direkt nach dem Attentat in Hanau wurden junge
Menschenin Hanau von Boulevardmedien vor laufenden
Kameras ausgefragt: ,Was ist passiert?, ,Was haben Sie
mitbekommen und gesehen?* Dabei war zu beobachten,

dassdie Betroffenensichtbar noch unter groBem Schock
standen. Betroffene brauchten in diesem Moment
gewiss nicht die gesellschaftlich-mediale Zurschau-
stellung ihrer Person und den Erlebnissen, sondern
ein professionelles Setting mit Fachpersonal - ein Ort
und Raum mit Sicherheit, Schutz und Vertrauen. Die
wichtigsten Auswirkungen von Hassverbrechen auf
Betroffene sind neben den physiologischen Folgen ,die
sozio-emotionale und psychologische Belastung nach
der Viktimisierung. (OSCE/ODIHR, 2021, 12). Dabei ist
festzustellen, dass ,das Bedirfnis nach psychosozialer
Unterstlitzung bei vielen Betroffenen von Hassver-
brechen am deutlichsten ausgepragt” ist (OSCE/ODIHR,
2021, 21). Betroffene (darunter auch die Betroffenen
nach den Anschldgen in Hanau) berichten von Schlaf-,
Konzentrations- sowie Gedachtnisstorungen. ,Ich muss
Uberlegen, wie ich heif3e (...). Manchmal verwechselst du
die Zahlen, das, was du dir anschaust, verblendet sich
(...). Du lebst wie in einer Art Trance - alles aufgrund der
Schlaflosigkeit®, so schildert sinngemaf Cetin Glltekin,
der Bruder des in Hanau ermordeten Gokhan Giltekin,
seinen aktuellen Zustand in der ZDF-Dokumentarfilm-
Trilogie (Vogel, 2023). Dabei ist festzuhalten, dass einige
von den Betroffenen eine spezielle (Traumatherapie)
und kontinuierliche psychosoziale Unterstlitzung beno-
tigen konnten, ,um die anhaltenden Auswirkungen
und Folgen der Straftat zu bewaltigen* (OSCE/ODIHR,
2021, 21). Als einige Beispiele hierfiir konnen hier
kurz-, aber auch langfristige psychologische Beratung
im Einzel- oder in Kombination mit einem Gruppen-
setting benannt werden - zur psychosozialen Stabili-
sierung, zur Eintbung von EntspannungsmalRnahmen
(Progressive Muskelentspannung nach Jacobson), also
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zur Verbesserung der Regeneration und zur Dampfung
physiologischer und psychologischer Symptome.

Fir eine umfassende psychosoziale Unterstitzung
in der Arbeit mit Betroffenen von Hassverbrechen
ist die Notwendigkeit eines betroffenenzentrierten
Ansatzes zentral. Das ist ein Ansatz, der die Pers-
pektive und die Bedlrfnisse der Menschen ins Zentrum
rickt, die betroffen sind von Diskriminierung, Hass,
Rassismus und Gewalt. Der betroffenenzentrierte
Ansatz ,basiert auf einem individualisierten Ansatz,
der auf die einzelnen Betroffenen von Hasskriminalitat
eingeht und die Besonderheiten der Intersektionalitat
beachtet® (OSCE/ODIHR, 2021, 6). Intersektionalitat
wird verstanden als ,kontextspezifische, gegenstands-
bezogene und an sozialen Praxen ansetzende Wechsel-
wirkungen ungleichheitsgenerierender sozialer Struk-
turen (d.h. von Herrschaftsverhéltnissen) symbolischer
Repréasentation und ldentitatskonstruktionen (Winker
& Degele, 2010, 15). Intersektionalitdt beschreibt
also die Wechselwirkung und Uberschneidung von
zum Beispiel Sexismus, Rassismus und Klassismus.
Die Metapher von Kimberlé Crenshaw (1989) zur
Beschreibung von Intersektionalitat ist hdufig eine Stra-
RBenkreuzung als Abbildung des Zusammenwirkens von
Diskriminierungsformen. Verschiedene Differenzlinien,
oder auch die Zugehorigkeiten zu Gruppen, wirken
dabei zusammen und bringen eine neue, intersektionale
Betroffenheit hervor.

Eine intersektionale Perspektive ist in der betrof-
fenenzentrierten Arbeit deshalb wichtig, da die
Auswirkungen von Hassverbrechen viele Lebensbe-
reiche (Arbeit, psychische und physische Gesundheit,
Wohnort und -bedingungen etc.) der Betroffenen

unterschiedlich beeinflussen und erschiittern kdénnen.
Hier ist zum Beispiel der alltagliche Stressor zu nennen,
die Betroffene und Angehdrige in Hanau taglich erleben
mussen - sie leben mit dem Vater des Taters inderselben
Wohngegend.

Durch die Belastigung der Betroffenen in Hanau (etwa
durch Briefe seiten des Vaters des Taters) wird ein
belastender Raum geschaffen, die eine Aufarbeitung
zusatzlich belasten. Noch gravierender: das Gestalten
und Etablieren von Safe Spaces im Rahmen der Aufar-
beitung sind durch die rassistischen Mikroaggressionen
akut gefahrdet

Aus der bisherigen Analyse ergeben sich folgende
Handlungsempfehlungen fir die psychosoziale Arbeit
mit Betroffenen:

Sichtbarkeit von Unterstiitzungsangeboten: Die
Aufgabe der Betroffenen von Hassverbrechen ist nicht
eine akribische Suche danach, wer im Notfall helfen
konnte, sondern das Unterstlitzungssystem (insbe-
sondere das Notfallsystem) sollte so funktionieren, dass
diese Angebote sichtbar und zuganglich fiir Betroffene
gemacht werden (etwa durch die Prdasenz und Bereit-
stellungvon Informationindiversitatssensibler Sprache).

Proaktives Unterstitzungsangebot: Errichtete
Hotlines von staatlichen Strukturen nach Hassver-
brechen sind nur bedingt hilfreich, da diese nicht
proaktiv angeboten werden. Betroffene wissen haufig
nicht, mit wem sie telefonieren (,Wer ist hinter dieser
Telefonnummer?”) und nach einem Vertrauensverlust in
staatliche sowie institutionelle Strukturen ist die Inan-
spruchnahme von Hotlines nicht garantiert. Proaktive
Unterstitzungsangebote mit klarer Sichtbarkeit und
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barrierearmen (etwa auf der sprachlichen, geografi-
i

schen oder auch kulturellen Ebene) Zugangen, wie
das Projekt “Community-basierte Beratung gegen
Rassismus” der Antirassismusbeauftragtender Bundes-
regierung, missten ausgebaut werden.

Online-Beratungssystem: Ein  Online-Beratungs-
system (etwa in Form von Apps oder als anonyme Chat-
moglichkeit), insbesondere fiir Betroffene im Jugend-
alter, konnte erprobt und evaluiert werden.

Rassismussensibilisierung in der psychologischen
Arbeit: Die psychologische Forschung Kklassifiziert
Rassismus als einen enormen Stressor, der erhebliche
Auswirkungen auf die psychische Gesundheit haben
kann (Clark et al., 1999; Sue et al., 2007). Die Schulung
von Psycholog*innen sowie Psychotherapeut*innen
im Bereich der Rassismussensibilisierung in der Lehre
sowie in der Aus- sowie Fortbildung ist daher essentiell.

Pool von rassismussensibel geschulten Psychothera-
peut*innen: Eine Weitervermittlung an rassismussen-
sibel geschulten Psychotherapeut*innen, insbesondere
bei traumatischen Symptomen oder posttraumatischer
Belastungsstorung (PTBS) ist insbesondere bei akuten
Symptomen unverzichtar.

Dauerhaft gesicherte Finanzierung der psychoso-
zialen Versorgung von Betroffenenarbeit: Eine dauer-
hafte und lickenlose Finanzierung der psychosozialen
Versorgung der Betroffenenarbeit ist dringend einzu-
richten, da Unterbrechungen und fragmentierte Arbeit
bei Betroffenen negative Auswirkungen haben kénnen.

Errichtung von Selbsthilfegruppen: Der social cure-
Ansatz (also der soziale Heilungsansatz) bestatigt die

positiven Effekte von Gemeinschaft und eine sinnge-
bende Gruppenzugehdrigkeit (Finn et al., 2023). Die
sog. social-cure Effekte kénnten in Selbsthilfegruppen
fir Betroffene von Hassverbrechen gestarkt werden.
Hierfir konnte der flachendeckende Ausbau (auch
mehrsprachige und diversitatssensible) Selbsthilfe-
gruppen gefordert werden.

Solidarische Erinnerungsarbeit ,Kein Vergessen®,
insbesondere an Schulen sowie Bildungsinstitutionen:
Schulen und Bildungsinstitutionen konnten im Rahmen
von speziellen Wochen, wie zum Beispiel die ,Internati-
onalen Wochen gegen Rassismus”, die solidarische Erin-
nerungsarbeit und Kampagnen wie “Kein Vergessen”
starker in den Fokus nehmen und diesbeziigliche
Veranstaltungen fiir verschiedene Levels sowie Klas-
senstufen organisieren.

Schulpsychologische sowie -paddagogische Betreuung
fir Betroffene im schulpflichtigen Alter: Die psychoso-
ziale Versorgung fiir Betroffene von Hassverbrechen
muss starker auch diejenigen Betroffenen in den Blick
nehmen, die im schulpflichtigen Alter sind. Kinder und
Jugendliche stellen in diesem Kontext eine besonders
vulnerable Gruppe dar. Studien zeigen, dass die Erfah-
rungen von Rassismus auch fiir Kinder mit negativen
Folgen fir die psychische Gesundheit einhergehen
(Pachter & Coll, 2009).
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Zusammenfassung

Am Ende appelliert Serpil Temiz Unvar an alle:
,Benim cocugum liitfen bogsuna élmesin. Obiir gencler
icin sizden gercekten yardim istiyorum. [,Mein Sohn
soll bitte nicht umsonst gestorben sein. Ich bitte Sie
wirklich um Hilfe fur die anderen Jugendlichen!]. In
einem offentlichen Brief an die ehemalige Bundeskanz-
lerin Angela Merkel forderte Serpil Temiz Unvar dazu
auf, die Namen der in Hanau ermordeten Menschen
nicht zu vergessen.

,Die Namen mussen in der Schule gelernt werden und
auf den StraRRen lesbar sein.’ Es ist als ein Appell einer
Angehorigen und einer Betroffenen zu verstehen - an
die Strukturen sowie an die Mitte der Gesellschaft und
an alle strukturell-institutionellen Apparate.

Text: Zeynep Demir

Zeynep Demir ist Psychologin und wissenschaftliche
Mitarbeiterin am Institut fir interdisziplinare Konflikt-
und Gewaltforschung an der Universitat Bielefeld. lhre
Forschungsschwerpunkte liegen im Bereich Migration,
Diskriminierung und Rassismus.
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3.2 Umgang mit Versagen auf institutioneller Ebene
und Ansatze fiir eine opferschutzorientierte Justiz

Das Leben eines Menschen zu retten, angsterfiillte
Hinterbliebene zu schitzen und die Menschenwiirde
zu bewahren, sei immer wichtiger, als einen Tathergang
rekonstruieren zu kénnen. Die Einforderung dieser
selbstverstandlich erscheinende Pramisse, welche in
der Arbeit mit dem Expert*innen-Netzwerk immer
wieder gedulert wurde, lasst die Kritik an der behérd-
lichen Prioritdtensetzung deutlich werden. Vor allem
die tief verwurzelten, von Vorurteilen gepragten Struk-
turen in Behoérden werden als Grund fir institutionelles
Versagen herangezogen. Der Wunsch nach einer kriti-
schen Hinterfragung der internen diskriminierenden
Prozesse und Haltungen ist groR.

Aus dem Austausch in der zweiten Arbeitsgruppe zum
Thema institutionelles Versagen hat sich ergeben, dass
wenn der Fokus auf das Versagen auf institutioneller
Ebene gerichtet wird, feststellbar ist, dass es sich auch
um ein internationales Problem handelt. Diese Fest-
stellung unterstiitzt die Auffassung, dass Versagen ein
strukturelles und nicht lediglich ein lokales oder verein-
zeltes Problem ist, wie beispielsweise auch die Aufar-
beitung des NSU bewiesen hat.

Es wirkt deshalb nicht Gberraschend, dass der kiirzlich
erschienene Abschlussbericht des Hanauer Untersu-
chungsausschusses ein Versagen auf behérdlicher Ebene
vor, wahrend und nach der Tatnacht des 19. Februar
2020 negiert und damit Betroffene und Hinterbliebene
erneut alleine lasst. Serpil Temiz Unvar reagiert mit der
Forderung, gemeinsam weiter zu kdmpfen und niemals

zu vergessen. Dass Menschen durch ,systematische und
bisher unverbesserte Fehler” ihr Leben verlieren und
keine Konsequenzen gezogen werden, sei schockierend,
so die Mutter von Ferhat Unvar in ihrer Stellungnahme.
Es werde nichts geschenkt und es miisse weiterhin fir
Aufklarung gekampft werden.

Das Statement untermauert, was auch im Expert*in-
nenkreis deutlich benannt wurde: ohne Initiative aus der
Zivilbevolkerung werden kaum Prozesse angestol3en
und auf behoérdliches Versagen wird nicht hingewiesen.

Die Frage bleibt, welche Maoglichkeiten der Zivilbevol-
kerung bleiben. Ein stringentes Monitoring Gber Hass-
verbrechen gibt es in Teilen, jedoch bleibt dhnlich wie
bei den Untersuchungsausschissen die Frage nach den
gezogenen Konsequenzen offen. Die zivile Reaktion auf
den Anschlag in Hanau hat zumindest zeigen kdnnen,
dass durch den Fokus auf die Betroffenen eine opfer-
schutzorientierte Richtung eingeschlagen werden
kann, wahrend in der Vergangenheit die Tatauslibenden
namentlich im Vordergrund standen. Dennoch bleibt,
dass diskriminierende Strukturen in Behorden tief
verwurzelt sind und gesellschaftliche Verdnderungen
nur sehr zeitverzogert widerspiegeln. Dies stellt eine
Herausforderung dar, denn es braucht weitreichende
und lange Prozesse, bis sich etwas in Behérden andert.
Mit Blick auf die Geschichte der Bundesrepublik
erscheint es nicht tGberraschend, dass sich rassistische
Denkmuster in einigen Teilen mancher Behoérden Uber
Jahrzehnte etablieren und festsetzen konnten. Dem
folgt ein hoher interner Bedarf an finanzieller und
gesellschaftlicher Unterstlitzung fir Behoérden und
einzelne Amter, um Aufarbeitung durch Sensibilisierung,
Reflexion und Fortbildungen erméglichen zu kénnen.
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Dabei ist wichtig, dass diese Prozesse extern begleitet
werden, da beispielsweise polizeiliche Beschwerde-
stellen Schwierigkeiten aufzeigen, gegen sich selbst zu
ermitteln.

Dadurch, dass institutionelles und behordliches
Versagen nur selten einer staatlichen Analyse unter-
liegt, bleibt die Verantwortung jedoch auf Seiten der
Zivilbevolkerung und den Hinterbliebenen. Allerdings
benoétigen besonders letztere einen Safer Space, in dem
sie psychosozial betreut werden und aus welchem sie
auf Wunsch eigeninitiativ agieren kénnen. Da die imma-
nenten behordlichen Strukturen dies nicht ermdglichen,
existiert ein hoher Anspruch an Organisationen, Insti-
tutionen und Vereinen, die fiir eine betroffenen- und
opferschutzorientierte Justiz kdampfen. Der Fokus einer
opferorientierten Justiz muss auf Betroffene gerichtet
werden. Bis dies auf behoérdlicher Ebene erreicht ist,
muss zivilgesellschaftlich versucht werden, Beschwer-
deprozesse fiir Angehérige, Hinterbliebene und Uber-
lebende zu erleichtern und potentiell retraumatisie-
renden Erfahrungen entgegenzuwirken. So kann ein
Safer Space erzeugt werden, der eine institutionell
begleitete Schnittstelle zwischen Betroffenen und
Behorden bieten kann.

Rassistische, queerfeindliche, ableistische, misogyne,
antisemitische und viele weitere menschenverachtende
Ideologien sind in vielen Teilen tradiert und sozialisiert.
Die Forderung nach gezielten Fortbildungen, die eine
Sensibilisierung erzeugen sollen, sind vehement. Es gibt
zwar interne Bemiihungen, Strukturen aufzuarbeiten,
jedoch sind diese flichendeckend kaum umsetzbar und
konnen als ,Feigenblatt” bezeichnet werden - denn
Strukturen zu dndern braucht viele Ressourcen. Neben

zeitlichen und finanziellen Mitteln wurde im Expert*in-
nenkreis auch der Faktor Abhangigkeit durch und in
Behorden benannt. Behordliche Strukturen haben
durch Hierarchien und Legislaturperioden Verbindlich-
keiten, die Bottom-Up Forderungen nahezu unmdglich
machen. Eine sehr anspruchsvolle Moéglichkeit kann sein,
im Ausbildungsbereich anzusetzen und so ein breiteres
Bewusstsein zu schaffen.

Die erschreckende Zahl von 2093 politsch rechts moti-
vierten Angriffen im Jahr 2022 (nur in Ostdeutschland,
Baden-Wirttemberg, Berlin, Hamburg, Nordrhein-West-
falen und Schleswig-Holstein) (VBRG, 2023) zeigt die
Dringlichkeit einer opferschutzorientierten Justiz, damit
Betroffene in Safer Spaces die benotigte Unterstitzung
erhalten kénnen, wahrend sich zivilgesellschaftlich mit
Ohnmacht und Widerspriichen auseinandergesetzt
werden muss und gleichzeitig Handlungsmaoglichkeiten
ausgebaut werden kénnen.

In Anbetracht strukturell verankerter Machtverhalt-
nisse, die diese Gewalt mit hervorbringen, sollte nicht
zuletzt auch die Frage nach transformativer Gerechtigkeit
im Vordergrund stehen. Das bedeutet, dass Gerechtigkeit
moglicherweise nicht etwas ist, das einfach nur ,wieder-
hergestellt” werden muss, sondern dass die Strukturen,
innerhalb dessen sich Hassverbrechen und Gewalt
ereignen, in erster Linie nicht sicher und gerecht sind.
Diskriminierende und rassistische Strukturen mussten
aufgearbeitet und umgeworfen werden. Erst durch eine
Transformation, also eine grundlegende Veradnderung,
kann dauerhaft Gerechtigkeit hergestellt und Gewalt
abgewendet werden. Dabei fallt zivilgesellschaftlichen
Akteur*innen und Aktivist*innen eine besondere Rolle zu.
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3.3 Sensibilisierung durch zivilgesellschaftliche
Organisationen

In der Antidiskriminierungsarbeit und der Arbeit fiir
und mit Betroffenen von Hassverbrechen ist die Zivil-
gesellschaft in Form von Vereinen, Initiativen und Orga-
nisationen in verschiedenen Bereichen aktiv. Dazu
gehoren Pravention, Bildung, Beratung sowie Aufkla-
rungs- und Erinnerungsarbeit. Bei der bundesweiten
Bedarfsermittlung stand auch die Frage im Fokus, vor
welchen Herausforderungen die Zivilgesellschaft in der
Unterstitzung von Betroffenen und in der Antidiskrimi-
nierungsarbeit steht. Beim bundesweiten Expert*innen-
Netzwerktreffen wurden in der dritten Arbeitsgruppe
Probleme und Liicken im Bereich der Zivilgesellschaft
diskutiert und Losungsvorschlage ausgetauscht. Im
Ergebnis der Diskussion wurde festgestellt, dass Hinder-
nisse in der zivilgesellschaftlichen Arbeit oft strukturelle
Ursachen haben, die strukturelle Losungen erfordern.

Eine lebendige Demokratie braucht eine starke
Zivilgesellschaft und lebt von Strukturen, die sich fir
Gerechtigkeit und gegen Hass, Gewalt und Diskrimi-
nierung einsetzen. Diese Zivilgesellschaft kann nur
effektiv und nachhaltig arbeiten, wenn sie sicher, ausrei-
chend und zuverlassig geférdert und unterstiitzt wird.
Im Rahmen des bundesweiten Austauschs wurde in
diesem Zusammenhang haufig problematisiert, dass
viele Vereine und Organisationen projektgebunden
arbeiten mussen. Daraus ergeben sich hidufig mehrere
Herausforderungen.
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Aufgrund begrenzter Projektlaufzeiten gibt es eine
hohe Fluktuation von Mitarbeitenden, die zudem oft
prekar beschiftigt sind. Dadurch wandern wertvolles
Wissen und Erfahrungen ab und eine Verstetigung von
Projekten und Aktivitdten - ob im Bereich der Bildung,
in der Praventionsarbeit oder in der Beratung - wird
erschwert. So bleibt es oft bei punktuellen Angeboten,
die zwar wichtig sind und sehr wirkungsvoll sein kénnen,
sich aber nicht zu einem dauerhaften Prozess weiter-
entwickeln kénnen. Das birgt unter anderem die Gefahr,
dass Betroffene nicht langfristig begleitet, beraten
und betreut werden kénnen, sondern eher mit ,feuer-
l6schenden” MaBBnahmen und akuten Angeboten nur
behelfsmalig versorgt werden.

Ob in der Sensibilisierung durch politische Bildung, in
der Beratung oder in der Empowerment- oder Praven-
tionsarbeit - die Arbeit mit Betroffenen braucht Konti-
nuitat und Vertrauen. Im Umgang mit Betroffenen,
Opfern und Hinterbliebenen, aber auch in der Praven-
tions- und Aufklarungsarbeit sind standig wechselnde
Strukturen wenig forderlich. Um als Zivilgesellschaft
auf die Bedurfnisse und Perspektive von Betroffenen
einzugehen und dadurch die eigene fachliche Expertise
weiterzuentwickeln, braucht es 'mehr Planungssi-
cherheit, aber auch Zeit und Ressourcen. Von diesen
geht in der projektgebundenen Arbeit der Zivilgesell-
schaft viel verloren, weil sie flr die aufwendige Akquise
und Beantragung von Férderungen und der finanziellen
Sicherung der Arbeit beansprucht werden.

Aber nicht nur Konzepte und Projekte, die erarbeitet
wurden, sondern auch Blindnisse und Netzwerke, die
geschaffen werden, laufen durch diese Arbeitsverhalt-
nisse Gefahr, sich aufzulésen. Durch haufige personelle
Veranderungen kénnen sich keine stabilen, langfristigen
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Netzwerke herausbilden und entwickeln. Besonders
unter dem Gesichtspunkt, dass die in diesem Paper
genannten Bereiche - psychosoziale Unterstitzung,
institutionelle Akteur*innen und Zivilgesellschaft - bei
der Arbeit mit und fiir Betroffene enger zusammen-
arbeiten miussten, stellen die hohe Fluktuation und
die befristete, projektbasierte und prekare Arbeit der
Beschaftigten im zivilgesellschaftlichen Bereich ein
Hindernis dar.

Eine dauerhaft und zuverlassig geforderte Zivilgesell-
schaft kann Betroffene angemessener unterstiitzen
und zudem besser auf Entscheidungen und Prozesse
auf politischer und institutioneller Ebene Einfluss
nehmen. Zum Jahresende 2023, also zum Zeitpunkt der
Arbeit an diesem Policy Paper, wurden viele zivilgesell-
schaftliche Initiativen durch die Meldung erschiittert,
dass die Bundesregierung keinen Haushaltsplan fiir
2024 beschlieBen werde. Viele Opferberatungs- und
Anlaufsstellen und Initiativen, die sich gegen Gewalt
und Diskriminierung einsetzen, mussten mit noch mehr
Unsicherheit und schlimmstenfalls einem Ausfall der
dringend benétigten Fordermittel, rechnen. Auch eine
Umsetzung des 2023 angekiindigten Demokratieforder-
gesetzes, das verspricht, zivilgesellschaftliche Projekte
nachhaltig abzusichern, ist noch nicht in Sicht.

Die mehrfach aus der Zivilgesellschaft formulierte
Forderung, das Demokratieférdergesetz umzusetzen
und damit einen ersten Schritt zu gehen, um die lang-
fristige Sicherung von Projekten in Bereichen wie Anti-
diskriminierung und Opferberatung zu gewabhrleisten,
ist zu unterstitzen. So kann nicht nur sichergestellt
werden, dass Betroffene nachhaltig unterstiitzt werden,
sondern auch, dass ihre Perspektiven und Bedurfnisse

in der zivilgesellschaftlichen Arbeit gehort und aufge-
griffen werden. Auch der Aufbau von Netzwerken und
die Zusammenarbeit von Akteuren aus den verschie-
denen Bereichen kdnnte so erleichtert werden.

Es ist hauptsachlich die Zivilgesellschaft, darunter
insbesondere Betroffene und Hinterbliebene, die in
den letzten Jahrzehnten Erinnerungs- und Aufklarungs-
arbeit geleistet haben. Dass sie ausreichend und vor
allem dauerhaft geférdert und mit Ressourcen ausge-
stattet wird, ist unerlasslich, um Gewalt und Hassver-
brechen entgegenzuwirken.

Nicht zuletzt bleibt zu erwadhnen, dass ein grol3er

Teil der zivilgesellschaftlichen Arbeit auf3erhalb von
gefoérderten Projekten passiert und von Aktivist*innen
ausgeht, die dies nicht im Kontext ihrer Lohnarbeit,
sondern zusatzlich zu ihrer Hauptbeschaftigung leisten.
Diese konnten durch die Dauerhaftigkeit von Netz-
werken und unterstiitzenden Strukturen fiir Betroffene
und Hinterbliebene dennoch ebenso entlastet werden.
Von einem starken, organisierten Netzwerk an Initia-
tiven und Individuen, die sich gegen Diskriminierung
und Gewalt einsetzen und fir ein wiirdevolles Gedenken
an die Opfer von Hassverbrechen kampfen, profitiert
letzten Endes die gesamte Gesellschaft.
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4. Zusammenfassung der
Handlungsempfehlungen und Fazit

In diesem Policy Paper wurden Perspektiven und
Impulse aus dem psychosozialen, institutionellen und
zivilgesellschaftlichen Bereich zusammengebracht.
Viele der empfohlenen Umsetzungsstrategien haben
sich im Austausch unter den Arbeitsgruppen ergeben
und iberschneiden sich.

Die folgende Auflistung soll einen Uberblick {iber die
in diesem Policy Paper formulierten Handlungsempfeh-
lungen fiir den Umgang und die Arbeit mit Betroffenen
geben, die sich themenibergreifend im Rahmen der
bundesweiten Bedarfsermittlung ergeben haben.

Durch die Bereitstellung und den Ausbau von sicht-
baren, barrierearmen und diversitatssensiblen Ange-
boten muss eine bessere Zuganglichkeit flir Betroffene
zum Unterstlitzungs- und Beratungssystem gewahr-

leistet werden. Fir Betroffene im schulpflichtigen
Alter und Jugendliche sollten etwa schulpsycholo-
gische Betreuungsmoglichkeiten oder Online-Angebote
sichtbar zur Verfiigung stehen bzw. proaktiv angeboten
werden.

Eine Sensibilisierung flir die psychischen Auswir-
kungen von Rassismus und anderen Formen der Diskri-
minierung muss fester Bestandteil der Aus- und Fort-
bildung in der padagogischen, psychologischen und
psychotherapeutischen Arbeit sein. Insbesondere
unmittelbar nach Gewaltverbrechen, bei traumatischen
Symptomen oder posttraumatischer Belastungsstorung

sollten Betroffenen von Hassverbrechen rassismussen-
sibel geschulte psychotherapeutische Fachkrafte zur
Verfligung stehen.

Ob in Opferberatungsstellen, der psychologischen
Arbeit, der Bildungsarbeit oder der Praventionsarbeit:
Es braucht eine dauerhaft gesicherte Finanzierung
fir Angebote, die der Unterstlitzung von Betroffenen
dienen. Eine von Unterbrechungen und Fluktuation
gepragte, fragmentierte Arbeit, die keine nachhaltige
Unterstltzungsstruktur schaffen kann, kann sich
negativ auf Betroffene auswirken.

Eine Gesellschaft des friedlichen, respektvollen und
demokratischen Miteinanders braucht eine starke Zivil-
gesellschaft, die in Bereichen wie Antidiskriminierung,
Bildung, Erinnerungskultur, Gewaltpravention und
Beratung ihr Bestmogliches leisten kann. Eine nach-
haltige Forderung demokratischer Projekte, Angebote
und Aktivitaten muss daflir gegeben sein. Dazu gehéren
die Verfligbarkeit von Geldern, Ressourcen und Fach-
kraften, die nicht prekdr und befristet, sondern in
sicheren Arbeitsverhaltnissen beschaftigt werden. So
kénnen dauerhafte Angebote zur Unterstitzung von
Betroffenen sowie der Ausbau eines langfristig orga-
nisierten demokratischen Netzwerks, das sich gegen
Hass und Gewalt einsetzt, gesichert werden. Eine gut
vernetzte und organisierte Zivilgesellschaft kann und
sollte dazu beitragen, dass in allen Bereichen die Pers-
pektive von Betroffenen im Zentrum steht. Dabei
mussen dennoch auch Nicht-Betroffene zur Verant-
wortung gezogen und in die Pflicht genommen werden.
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Es braucht solidarische Erinnerungsarbeit, die sich an
den Bedarfen und Wiinschen von Betroffenen, Uberle-
benden und Hinterbliebenen orientiert. Ein wiirdevolles
Gedenken an die Opfer von rechten Hassverbrechen
im 6ffentlichen Raum, beispielsweise an Schulen, sollte
ohne Hindernisse ermoglicht werden.

Im Hinblick darauf, dass Gewalt und Hassverbrechen
auchindiskriminierenden gesellschaftlichen Strukturen
begriindet sind, darf der Fokus nicht nur auf Einzelper-
sonen gerichtet werden. Strukturell verankerte Macht-
verhaltnisse sollten im Gesamten hinterfragt und umge-
worfen werden. Dazu gehéren eine Thematisierung und
Aufarbeitung von menschenfeindlichen und diskrimi-
nierenden ldeologien innerhalb von Institutionen (z.B.
in der Polizei) und ein Monitoring des behérdlichen
Versagens bei Fallen von Hasskriminalitat.

Die genannten Handlungsempfehlungen und -stra-
tegien haben sich in der Gesamtbetrachtung der
Ergebnisse der einzelnen Bereiche, also psychoso-
ziale Unterstltzung, institutionelle Verantwortung
und Zivilgesellschaft, ergeben. In dieser Betrachtung
wurde nochmals die Notwendigkeit ersichtlich, dass
die Akteur*innen aus diesem Bereich enger an diesen
Schnittstellen zusammenarbeiten muissen. Deshalb ist
das Expert*innen-Netzwerktreffen im Rahmen dieses
Projekts vor allem als Auftakt der weiteren Vernetzung
im nachsten Jahr zu verstehen. Dabei soll bei allen
Prozessen die Betroffenenperspektive von zentraler

Bedeutung sein. Die Bildungsinitiative Ferhat Unvar
eV ist eine Initiative, die u.a. durch die Stimme und den
Schmerz einer betroffenen Mutter entstanden ist. Das
Anerkennen, Wiirdigen, Sehen und Héren der Stimmen
von Betroffenen sollte als politische Entscheidung und
Aufgabe Gibernommen werden.
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Stadtparlament Frankfurt
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fir Kultur, Wissenschaft
und Sport

Stabsstelle Antidiskrimi-
nierung, Stadt Frankfurt
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Alice Salomon Hochschule
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tische Bildung
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Allgemeine Informationen zur Bildungsinitiative
Ferhat Unvar

Die Bildungsinitiative Ferhat Unvar e. V. ist ein gemein-
natziger Verein, der als Antwort auf den terroristischen
Anschlag vom 19. Februar 2020 in Hanau gegriindet
wurde. Er hat es sich zur Aufgabe gemacht, zu den
Themen Rassismus, Sexismus, Antisemitismus, Able-
ismus und anderen Formen von Diskriminierung in Form
von Workshops zu sensibilisieren. Flir Grinderin Serpil
Temiz Unvar ist dies ein Weg, die Erinnerung an ihren
Sohn Ferhat lebendig zu halten.

Mit dem Expert*innen-Netzwerktreffen sollten
Akteur*innen aus den Bereichen Antidiskriminierung,
Opferbetreuung, Extremismus-Forschung und Politik
zusammengebracht werden, um gemeinsam Liicken und
Herausforderungen in der Antidiskriminierungsarbeit
und Betreuung von Betroffenen zu erfassen. Dazu
haben wir zu einem bundesweiten Expert*innen-Netz-
werktreffen aufgerufen.

QR-Code zum Newsletter: Alle laufenden Informa-
tionen zum Netzwerk und zu weiterflihrenden Projekten
finden Sie in unserem Newsletter, zu dem Sie sich unter
diesem QR-Code anmelden kénnen.

Instagram:  @bi_ferhatunvar
X: @BI_FerhatUnvar
Website: www.bi-ferhatunvar.de

Kontakt:
Allgemeine Informationen
info@bi-ferhatunvar.de

Arbeitsbereich Internationale Vernetzung
international@bi-ferhatunvar.de

Bildungsbereich
bildung@bi-ferhatunvar.de

Regelmalige Spenden helfen uns, Projekte fiir Bildung
und soziale Gerechtigkeit zu realisieren. Wir freuen uns
Uber kleine und grofRe Spendenbetrige an:

Bildungsinitiative Ferhat Unvar e V.
IBAN: DE54 5065 0023 0010 2989 33
BIC: HELADEF1HAN

Sparkasse Hanau

Verwendungszweck:
,Spende Bildungsinitiative Ferhat Unvar*
+ Eure Adressdaten
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